
     保険医療機関 保険薬局 

  健康保険組合   ⑦開示等の決定・決定通知書の作成 

  請求者（被保険者又は被扶養者） 

①
開
示
請
求 

②
請
求
に
つ
い
て
の
説
明 

 
 

 
 

本
人
確
認 

③
手
数
料
の
支
払
い 

⑤
開
示
に
つ
い
て
の 

 
 

意
見
を
照
会 

④
開
示
請
求
の
連
絡 

⑥
開
示
に
つ
い
て
の
意
見
、 

部

分
開
示
・不
開
示
の
理
由
、 

開

示
が
可
能
と
な
る
時
期
に
つ
い

て
回
答 

⑧
開
示
決
定
通
知
書
・ 

実
施
方
法
等
申
出
書
の
送
付
、 

郵
送
を
希
望
す
る
場
合

の
郵
送
料
の
伝
達     

⑨
実
施
方
法
等
等
申
出
書
に
よ
り 

開
示
方
法
・日
時
等
の
申
出 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

（郵
送
の
た
め
の
切
手
の
送
付
）     

⑪
レ
セ
プ
ト
の
開
示 

 
 

（窓
口
交
付
の
場
合
） 

⑧
開
示
の
連
絡 

Ⅰ 被保険者等からのレセプトの開示請求の流れ 

【参考１】 

⑩
レ
セ
プ
ト
の
開
示
（郵
送
交
付
の
場
合
） 

 

⑩
レ
セ
プ
ト
の
送
付 

 
 

（窓
口
交
付
の
場
合
） 



     保険医療機関 保険薬局 

  健康保険組合 ⑦開示等の決定 

  依頼者（被保険者の父母、配偶者、子、祖父母、孫） 

①
開
示
依
頼 

②
依
頼
に
つ
い
て
の
説
明 

 
 

 
 

本
人
確
認 

⑤
開
示
に
つ
い
て
の 

 
 

意
見
を
照
会 

④
開
示
依
頼
の
連
絡 

⑥
開
示
に
つ
い
て
の
意
見
、 

部

分
開
示
・不
開
示
の
理
由 

に
つ

い
て
回
答 

⑧
開
示
の
お
知
ら
せ
・開
示
用
レ
セ
プ
ト
の
送
付
（郵
送
交
付
の
場
合
）     

⑨
レ
セ
プ
ト
の
開
示 

 
 

（窓
口
交
付
の
場
合
） 

⑧
依
頼
者
の
同
意
が
あ
る

場
合
の
み
開
示
の
連
絡 

Ⅱ 遺族からのレセプトの開示依頼の流れ 

（①レセプトが医師の個人情報となる場合） 

⑧
レ
セ
プ
ト
の
送
付 
 

 

（窓
口
交
付
の
場
合
） 

③
手
数
料
の
支
払
い 



     保険医療機関 保険薬局 

  健康保険組合 ⑤開示等の決定 

  依頼者（被保険者の父母、配偶者、子、祖父母、孫） 

①
開
示
依
頼 

②
依
頼
に
つ
い
て
の
説
明 

 
 

 
 

本
人
確
認 

④
開
示
依
頼
の
連
絡 

⑥
開
示
の
お
知
ら
せ
・開
示
用
レ
セ
プ
ト
の
送
付
（郵
送
交
付
の
場
合
）     

⑧
レ
セ
プ
ト
の
開
示 

 
 

（窓
口
交
付
の
場
合
） 

⑥
開
示
の
連
絡 

（連
絡
す
る
こ
と
に
つ
い
て
遺

族
の
同
意
を
得
ら
れ
な
い
場

合
は
、
依
頼
者
を
特
定
し
な

い
形
で
開
示
が
あ
っ
た
旨
を

連
絡
） 

Ⅱ 遺族からのレセプトの開示依頼の流れ 

（②レセプトが医師の個人情報とならない場合） 

⑦
レ
セ
プ
ト
の
送
付 
 

 

（窓
口
交
付
の
場
合
） 

③
手
数
料
の
支
払
い 


