
KOSMO Web の ID またはパスワードを忘れた場合、下記の状況に応じて再発行をお願いします。 

 

 １．KOSMO Web にてメールアドレスを登録していた場合 

２．COMPASS または COMPASSG アカウントをお持ちの場合 

３．上記以外の場合 

 

１．KOSMO Web にてメールアドレスを登録していた場合 

ログイン画面（https://www.scskkenpo.portal.kosmo-web.jp/login）の 

「パスワード（ユーザーID）を忘れた方はこちら」から再発行の手続きをいただけます。 

 

 

 

 

  

https://www.scskkenpo.portal.kosmo-web.jp/login


２．COMPASS または COMPASSG アカウントをお持ちの場合 

COMPASS または COMPASSG アカウントにサインインした上で、下記フォームより再発行の手続きをいただ

けます。 

 

①フォーム項目に入力して送信してください。 

https://forms.office.com/r/b2i5Nxeb7E 

 

 

②ご本人確認ができ次第、システムよりメールが送信されますので案内に従い設定してください。 

 

送信元：SCSK 健康保険組合 <no-reply@kosmo-web.jp> 

件名 ：【KOSMOWeb 管理者】アカウントの更新 

※迷惑メールフォルダに振り分けられている場合がありますので、ご確認ください。 

 

  

https://forms.office.com/r/b2i5Nxeb7E


３．上記以外の場合 

お問い合わせフォームより再発行の手続きをいただけます。 

https://web.kenpo.gr.jp/seqscsk/apform/login.html 

 

①フォームに下記の必要情報をご入力ください。 

・KOSMO Web ID パスワード再発行申請の件 

・生年月日：（和暦）年 mm 月 dd 日 

 ・居所住所： 

 ※健保システムに登録されている住所と異なる場合には、再発行をお受けできません。 

 

②ご本人確認ができ次第、システムよりメールが送信されますので案内に従い設定してください。 

 

送信元：SCSK 健康保険組合 <no-reply@kosmo-web.jp> 

件名 ：【KOSMOWeb 管理者】アカウントの更新 

※迷惑メールフォルダに振り分けられている場合がありますので、ご確認ください。 

 

https://web.kenpo.gr.jp/seqscsk/apform/login.html

