
ご利用ケース

「いつも決まった薬、この時期にはこの薬」を服用されている方にはオンライン診療

花 粉 症 生 活 習 慣 病 Ｐ Ｍ Ｓ

その他
・内科（頭痛、胃・腹痛など）
・耳鼻科（鼻炎、耳鳴り、めまいなど）
・皮膚科（にきび、アトピー、湿疹など）

・婦人科（ピル、更年期障害など）
・泌尿器科（排尿障害、頻尿など）
・心療内科（軽度不眠など）

～初診でもオンラインでお薬の処方が可能～

夜間・土日祝日も診療

24時間予約できます！

お薬をお届け

ご希望の場所に届けます！

費用は保険診療分のみ

時間と交通費の節約ができます！

¥

従業員様メリット

特典

２ お薬の配送料

無 料※

※「そうごう薬局 蔵前JPテラス店」ご利用の場合

全 国

特典

１

一般的な診療システムの利用料は、約1,000円

システム利用料

無 料

SCSK健保組合

従業員様・ご家族様 限定

タヨリス
友だち追加はコチラから▲

＼LINEでオンライン診療／



予約時に
必要なもの マイナ保険証、資格確認書等 クレジットカードスマートフォン

ご利用方法

F A Q よくある質問

初診からオンライン診療
受けられるの？

オンライン診療は、2022年より初診から受診が
可能になりました。治療経過の中で、必要な場
合は紹介状を記載したり、必要な受診科を紹
介する事も可能です。

オンライン診療での薬の
受け取り方は？

診察後に処方箋をクリニックから指定の薬局へ
送付します。オンライン診療に続けて、薬局でオ
ンライン服薬指導を受けることで、ご自宅にお薬
が配送されます。
「そうごう薬局 蔵前JPテラス店」を指定薬局と
して利用する場合は、配送料が無料になります。

システムの利用料は？

他社のシステムをお使いの場合「システム利用
料」が発生することがありますが、タヨリスのオンラ
イン診療では保険診療（診療、調剤）の料
金以外の追加費用は発生しません。
※ただし、別途ビデオ通話の通信料はかかりま
す。

お問い合わせ先
■オンライン診療に関すること
【YaDoc患者用サポートセンター】
電話：0120-22-8109（平日9:00～19:00）
Mail：ps@yadoc.jp

■オンライン服薬指導・タヨリスに関すること
【タヨリスコールセンター】
電話：03-6869-8831（平日9:00～18:00）
Mail：help_tayoris＠sogo-medical.co.jp

詳細な説明は導入サイト
よりご確認ください

Step
5

「オンライン服薬指導」より予約します。
そうごう薬局 蔵前JPテラス店にて
予約いただくと全国どこでも配送料無料！

オンライン服薬指導を予約 オンライン服薬指導を受ける

ビデオ通話で薬剤師から
お薬の説明を受けます。

※予約10分前にLINEが届きます

Step
7

Step
6

オンライン服薬指導

オンライン服薬指導を予約

LINEトーク画面から、
各種メニューをタップします。

お薬手帳アプリをDL

事前にお薬手帳アプリを
ダウンロードします。

Step
4

「企業様はこちら」を
タップしてください。

オンライン診療予約
認証画面に遷移したら、

「認証コード」を入力してください。
※診察の都度、入力が必要

認証画面 オンライン診療を受ける

ビデオ通話で医師と診察します。
※予約の1時間前に

リマインドメールが届きます。

Step
2

Step
3

オンライン診療

上記のQRコードを読み取るか、
LINEのID検索で「@372ngufl」
と入力して友だち登録してください。

LINE公式アカウント
をともだち追加

Step
1

Step
0 「認証コード」はPepUpの

健保からのお知らせを
ご確認ください
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