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マイナポータル連携



1. マイナポータル連携概要

以下の機能をご利用いただけます。

• データ連携/取得

マイナポータル連携を行ったタイミングで、マイナポータル上にあるデータを
kencomに連携することが可能です。

※データの自動更新はされないため、最新情報を取得/更新するには都度連携を行
う必要があります。

• データ閲覧

kencomに連携されたデータを閲覧できる機能です。

• インポート

マイナポータルや他の連携サービスでエクスポートしたデータファイルを取り込め
る機能です。

• エクスポート

マイナポータルやインポートしたデータをファイルに書き出す機能です。

• 取得データ削除

マイナポータルからデータ連携/取得したデータをすべて削除する機能です。
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2. マイナポータル連携

マイナポータル連携を行ったタイミングで、マイナポータル上にあるデータを取得
することが可能です。

※データの自動更新はされないため、最新情報を取得/更新するには都度連携を行
う必要があります。

「マイナポータル連携」をタップします。

「マイナポータル連携/インポート機能利用特約」の内容を確認します。

次ページへ
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マイナポータル連携/インポート機能利用特約



2. マイナポータル連携

「マイナポータル連携/インポート機能利用特約 に同意する」にチェックを入れて、
「最新データの取得をはじめる」をタップします。

マイナポータルへログインします。

本人確認を行い、サービス連携を行います。

※初回は秘密の質問設定が必要となります。 →次ページへ

秘密の質問設定済の方は「マイナポータル連携が完了しました」と表示されます。
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マイナポータルへログイン
本人確認・サービス連携

※初回は秘密の質問設定画面へ
遷移します。



2. マイナポータル連携

秘密の質問設定を行います。

※kencom新規会員登録の際に必要となる秘密の質問とは別で設定する必要があり
ます。

（秘密の質問とその答えについては同じ内容でも問題ございません）

「秘密の質問設定をはじめる」をタップします。

秘密の質問をプルダウンから選択して、秘密の質問の答えを入力します。

セキュリティの観点から「自分で質問を設定する」を推奨しております。

次ページへ
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2. マイナポータル連携

秘密の質問を設定し、秘密の質問の答えを入力したら「次へ」をタップします。

確認画面になるので、内容に問題がなければ「設定する」をタップします。

以上でマイナポータル連携が完了となります。
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３．データ閲覧（健診・検診結果）

マイナポータルから取得した健診・検診結果のデータを閲覧できます。

「健診・検診結果」をタップします。

本人確認のため、秘密の質問認証画面が表示されるので、P5～で設定した秘密の質
問の答えを入力して「認証する」をタップします。

健診・検診結果が表示されます。

※所属団体別コンテンツ内の「健診・検診結果」とは表示項目が異なります。
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４．データ閲覧（医療費のお知らせ）

マイナポータルから取得した医療費のお知らせのデータを閲覧できます。

「医療費のお知らせ」をタップします。

本人確認のため、秘密の質問認証画面が表示されるので、P5～で設定した秘密の質
問の答えを入力して「認証する」をタップします。

医療費のお知らせが表示されます。

※所属団体別コンテンツ内の「医療費のお知らせ」とは表示項目が異なります。
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５．データ閲覧（おくすり履歴）

マイナポータルから取得したおくすり履歴のデータを閲覧できます。

「おくすり履歴」をタップします。

本人確認のため、秘密の質問認証画面が表示されるので、P5～で設定した秘密の質
問の答えを入力して「認証する」をタップします。

おくすり履歴が表示されます。

※所属団体別コンテンツ内の「おくすり履歴・GE差額」とは表示項目が異なります。
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６．インポート

マイナポータルや他の連携サービスでエクスポートしたデータファイルを取り込め
る機能です。

「マイナポータル連携」をタップします。

「インポート」をタップします。

本人確認のため、秘密の質問認証画面が表示されるので、P5～で設定した秘密の質
問の答えを入力して「認証する」をタップします。

次ページへ
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６．インポート

「インポートをはじめる」をタップします。

取り込みたいデータファイルを選択します。

※データはXML形式（最大10MB）まで選択可能です。

完了したら「データをインポートしました」と表示されます。
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７．エクスポート

マイナポータルから取得したすべてのデータを一括でファイルとして書き出すこと
が可能です。

「マイナポータル連携」をタップします。

「エクスポート」をタップします。

本人確認のため、秘密の質問認証画面が表示されるので、P5～で設定した秘密の質
問の答えを入力して「認証する」をタップします。

次ページへ
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７．エクスポート

「エクスポートをはじめる」をタップします。

データファイルのエクスポート先を選択したら完了です。
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８．取得データ削除

マイナポータルから取得済みのすべてのデータを一括で削除することが可能です。

「マイナポータル連携」をタップします。

「取得データ削除」をタップします。

本人確認のため、秘密の質問認証画面が表示されるので、P5～で設定した秘密の質
問の答えを入力して「認証する」をタップします。

次ページへ
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８．取得データ削除

「取得データを削除する」をタップします。

※これまでにマイナポータルから取得したすべてのデータをkencom上から削除し
ます。

再度マイナポータルからデータを取得しても復元できないデータが含まれる可能
性があるため、ご注意ください。

完了したら「すべての取得データを削除しました」と表示されます。
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更新履歴

版数 日付 内容 担当

V1.0 2025/03/14 新規作成 DeSC
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