
キャンセルポリシーについて

昨今のコロナ禍により臨時休館が相次ぎご迷惑をおかけしております。
最新の再開状況等は随時当組合ホームページにてお知らせしていますので、ご不便をおかけしますがご確認ください。

予約受付について
11月のご宿泊分から新予約システムへ移行します。
新システムでの受付開始は、２カ月前の９月１日からとなり、９月～10月は移行期間として、宿泊日によって
WEB受付窓口が異なりますのでご注意ください。
※当面の間、抽選申込は行いません。（コロナ対応）

予約方法について

2021年９月１日の当組合ホームページ
リニューアルに伴い、保養所予約の
トップ画面は左のようになりました。

2021年10月31日宿泊までの
予約受付はこちら
(従来の旧システムに移動します)

2021年11月1日宿泊からの
予約受付はこちら
(新システムに移動します)

利用料金について
(税込)

(税込)

利用者区分 ルーム
チャージ
一律一室

１）内部 ２）定年退職者 ３）外部
75歳以上 中学生以上 小学生 75歳以上 中学生以上 小学生 75歳以上 中学生以上 小学生

休前日 3,520円 4,400円 2,200円 4,840円 6,050円 3,080円 5,720円 7,150円 3,630円
2,200円

平　日 2,640円 3,300円 1,650円 3,520円 4,400円 2,200円 4,400円 5,500円 2,750円

利用者区分 ルーム
チャージ
一律一室

１）被保険者・家族※ ２）退職者・ゲスト
中学生以上 小学生 中学生以上 小学生

休前日 4,400円 2,200円 7,150円 3,630円
2,200円

平　日 3,300円 1,650円 5,500円 2,750円

被保険者・家族の範囲と宿泊料金に変更はありません
定年退職者と75歳以上のカテゴリーをなくした上表の新料金体系とします。
退職者の定義(範囲)を当組合加入20年以上の方、または、退職時年齢が
60歳以上の方も対象とし、対象を拡大します。
ただし、退職者の利用範囲は２親等以内とします。
退職後も健康保険を継続する場合は「任意継続被保険者」となり、現役時
と同様の扱いとなります。利用区分は、「１）被保険者・家族」とし、任意
継続終了後は退職者の定義が基準となり、「２）退職者・ゲスト」の利用区
分となります。

未就学児童(小学生未満)の扱いについて
未就学児童に限り、和室の定員に加えて１名の宿泊
が可能ですが、旧WEB予約システムでは対応して
おらず、お電話でのお申し込みが必要でした。
新予約システムでは、WEB上で未就学児童の追加
が可能になります。

変更の経緯
被扶養者の方などへもわかりやすくするため、暦日ベースに変更します。
またキャンセル料は、２段階で徴収する形になりますが、宿泊日の直前まで複数予約を保留されるような方も一部見受けられるため、
使用されない部屋は早目にキャンセルしていただき、より多くの方にご利用いただけるよう、変更することとしました。

クレジットカード決済の導入決定‼
これまで宿泊ご利用時のお支払いにつきましては、現金のみしか対応しておりませんでしたが、クレジット
カード決済を導入することになりました。以前よりご要望が多数寄せられており、大変お待たせしました。
なお、売店でのお土産等の精算につきましては、現金のみとなります。
ご利用できるクレジットカードの例：VISA、Master、JCB

※被保険者・家族は、下の範囲となります。

この図の範囲内で
あれば、被扶養者
に認定されていな
くても、被保険者・
家族の料金で利用
できます。

現状 変更後労働日ベースとして、宿泊日の
●２(労働)日前の17時以降の変更(人数減)・
　キャンセル
　…キャンセルされた人数に応じて夕食代
　　相当額のキャンセル料発生

暦日ベースとし、宿泊日の
1. ８日前17時～２日前17時になるまでの全面キャンセル時のみ

…税込550円／人（未就学児童除く）
　ただし、大型連休（GW・夏季休暇・年末年始）は、税込1,100円／人
　（未就学児童除く）

2. ２日前の17時以降の変更（人数減）・キャンセル
…キャンセルされた人数に応じて夕食代相当額のキャンセル料発生

直営保養所（直営保養所（泉郷荘泉郷荘・・六甲山荘六甲山荘）運用変更）運用変更とと
新予約システム新予約システムののお知らせお知らせ

2021年11月１日（月）宿泊利用より、利便性の向上と運用をシンプル化するため、
予約システムと運用ルールを見直します。

お詫び

旧料金

新料金
祖父母

父母

本人 配偶者

子

孫

配偶者

配偶者

父母

POINT

POINT

POINT

POINT

ＣＡＲＤ

泉郷荘 六甲山荘

2021.10.28  No.610 ●  1514  ●2021.10.28  No.610


