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ご利用案内・よくある質問とは？？
【ご利用案内】
主な機能の紹介や推奨OSおよびブラウザを確認することができます。

【よくある質問】
各機能や設定についての質問と回答を確認することができます。
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① ご利用案内を確認する

② よくある質問を確認する
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ご利用案内を確認する1

【1】TOP画面からご利用案内画面に遷移する

1. 上部右の「 」(a)をクリックします。

2. メニューが表示されます。
ヘルプ・サポートの「ご利用案内」(b)を
クリックします。

3. ご利用案内画面が表示されます。

【2】ご利用案内を確認する

1. 「主な機能のご紹介」、「推奨OSおよ
びブラウザ」の内容を確認することが
できます。

(a)

(b)
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よくある質問を確認する1

【1】TOP画面からよくある質問画面に遷移する

1. 上部右の「 」(a)をクリックします。

2. メニューが表示されます。
ヘルプ・サポートの「よくある質問」(b)
をクリックします。

3. よくある質問画面が表示されます。

【2】よくある質問を確認する

1. 確認したい項目(c)をクリックします。

2. 確認したい質問(d)をクリックします。

3. 回答が表示されます。

(a)

(b)

(c)

(d)
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